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3M™ Window Films and Decorative Glass Finishes
Product Warranty for Building Applications

Garantia limitada

Sujeito aos termos abaixo, a 3M garante ao usuario final identificado no Registro de Instalagéo
totalmente preenchido e assinado (conforme definido abaixo) da Pelicula para Vidros para
Edificios 3M ("o Produto") contra descascamento, rachaduras, rachaduras ou delaminagao
("Defeitos") durante os periodos indicados na tabela abaixo.

Esta garantia s6 é valida quando:

O Produto apropriado foi selecionado para a aplicagéo relevante com base nos boletins
técnicos e orientacbes da 3M.

O Registro de Instalagao ¢é totalmente preenchido e assinado apés a concluséo da
instalacao e é fornecido juntamente com quaisquer avisos de defeitos; e

A analise de verificacao de vidro da 3M foi realizada quando aplicavel e documentada com
o Registro de Instalagéo; e

O Cliente notificara o Distribuidor ou aplicador da Pelicula para Vidros 3M por escrito dentro
de um més apéds o Defeito aparecer. Os documentos necessarios incluem o Registro de
Instalacao preenchido, analise de verificagao do vidro, se apropriado, amostra do material
do defeito e/ou fotos do Defeito.

Esta garantia nao é valida nos seguintes casos:

E realizado fora do periodo de garantia relevante.

O Registro de Instalagédo nao foi totalmente preenchido e assinado apds a conclusao da
instalacéo.

O Cliente remove o Produto antes que a 3M ou o Distribuidor ou aplicador de Pelicula para
Vidros 3M tenha inspecionado um Defeito relatado.

A falha é devido a uma falha no vidro ou no sistema estrutural.
O Produto foi modificado ou reparado por uma pessoa nao autorizada pela 3M.
O Produto foi submetido a uso anormal, uso indevido ou negligéncia.

O Produto nao foi instalado seguindo as diretrizes de instalagdo recomendadas no Boletim
de Instrucbes de Instalacédo da Pelicula para Vidros de Edificios 3M.

A andlise de verificacdo de vidro da 3M néo foi realizada quando aplicavel e documentada
no Registro de Instalacao.

O Defeito é devido a falta de manutencao adequada ou limpeza nao de acordo com as
recomendacdes da 3M.

O Produto tinha mais de 5 anos desde a data de fabricacdo antes de ser instalado.



» Antes da instalagao, o Produto ndo foi armazenado

Exceto conforme previsto por lei ou regulamento, esta garantia substitui e exclui todas as outras
garantias e condigdes, expressas ou implicitas por estatuto ou lei consuetudinaria. Além da
Solugao Limitada abaixo, a 3M nao sera responsavel por qualquer perda ou dano direto, indireto
ou consequencial, seja decorrente do fornecimento do produto, seu uso, qualquer defeito ou falha
em seu desempenho ou de outra forma.

Muitos fatores além do controle da 3M e exclusivamente dentro do conhecimento e controle do
usuario podem afetar o uso e o desempenho de um produto em uma aplicagao especifica. Dada a
variedade de fatores que podem influenciar o uso e o desempenho de um produto, o usuario € o
unico responsavel por avaliar o produto e determinar se ele é adequado para uma finalidade
especifica, apropriado para o método de aplicagdo do usuario e se cumprira as leis aplicaveis.
instalagdes para vidros. Todas as questdes relacionadas com a garantia e responsabilidade do
produto, e os efeitos da sua utilizagao, sao regidas de acordo com as disposi¢cdes do contrato de
venda aplicavel, salvo disposicdo em contrario das leis locais.

Recurso Limitado

A responsabilidade total da 3M no caso de uma reclamagao de garantia valida sera limitada ao
reembolso do preco pago a 3M pelo Produto que a 3M aceita estar com Defeito. A 3M néo tera
nenhuma responsabilidade por qualquer outra perda ou dano de qualquer forma, incluindo, mas
ndo se limitando a, custos trabalhistas ou outros.

Periodos de garantia para peliculas para vidros de constru¢cao 3M em aplicagdes de construgéo
para

Zona Climéatica 1 (Europa do Norte, Central e Oriental, Russia, Italia ao norte de Roma)
Zona Climatica 2 (Europa Mediterranea, Africa do Sul)

Zona Climatica 3 (Oriente Médio, Peninsula Arabica, Africa, América Latina)

Peliculas para Janelas de Controle Solar 3M™ para Aplicagéo Interna

Zona climatica 1y 2 Zona climatica 3
Aplicagéo vertical y horizontal Aplicagéo vertical y horizontal
Prestige 15 anos 15 anos
Night Vision 12 anos 12 anos
Silver 10 anos 10 anos
Neutral 10 anos 10 anos
Nickel 10 anos 10 anos
Ceramic 15 anos 15 anos
Peliculas para ventanas de control solar 3M™ para aplicacion en exterior
Zona climatica 1 and 2 Zona climatica 3
Aplicagio Vertical (90° to 75°) |APlicagdo t;'%ﬂ?"”ta' (74| pplicacao Vertical (90° to 75°)| Aplicacdo Hg[')ZO”ta'W“ to
Prestige Exterior** 10 anos 7 anos 7 anos 5 anos
Silver Exterior* 7 anos 5 anos 4 anos 2 anos
Neutral Exterior* 7 anos 5 anos 4 anos 2 anos
Silver Plastic* 4 anos 3 anos NA NA

Peliculas para Janelas de Controle Solar 3M™

para Aplicagéo Interna

Zona climatica 1 and 2

Zona climatica 3

Aplicacdo Vertical e horizontal

Aplicacdo Vertical e horizontal

Scotchshield™ Ultra 15 anos 12 anos
Standard Safety 10 anos 10 anos

Impact Protection Adhesive (IPA) | Same warranty as the safety film it is attaching Same warranty as the safety film it is attaching
Anti Graffiti (AG-4) 1 anos 1 anos




Peliculas para ventanas de seguridad y proteccion 3M™ para aplicacion en exteriores

Zona climatica 1 and 2 Zona climatica 3

Aplicagao ;/gl';ical(QO" to | Aplicacao Hgl;i)zontal(74° to Aplicagio Vertical(90° to 75°) Aplicagao Hgl;i)zontal(74° to

Safety Exterior** 7 anos 5 anos 7 anos 5 anos

Combinagdo 3M™ Solar e Seguranga Peliculas para janelas para aplicagdo em interiores

Zona climatica 1 and 2 Zona climatica 3
Aplicagdo Vertical e horizontal Aplicacéo Vertical e horizontal
Scotchshield™ Ultra Prestige 15 anos 15 anos

Peliculas para ventanas de control de clima 3M™ para aplicacion en interiores

Zona climatica 1 and 2 Zona climatica 3
Aplicagéo Vertical e horizontal Aplicacéo Vertical e horizontal
All Seasons Amber 10 anos 10 anos

Nome de contato: DENISE MARIA

Cliente Sobrenome do contato: JUNG REIS

Nome da empresa:

Rua: GILMAR DARLI VIEIRA

Namero: 312

Chao:

Caédigo postal: 88063-650

Provincia: Santa Catarina

Email: denisejungreis2019@outlook.com

RN c Prr e P el SM™ Glass Check List complete: SIM

Nome de contato: Deivid

3M™ Instalador Nome da empresa: CASA DAS PELICULAS

Rua: AVENIDA LEOBERTO LEAL

Numero: 01

Chao:

Codigo postal: 88117001

Pais: BR

Telefone: 5548988710082

Email: Carros@casadaspeliculas.com.br

: Nome do projeto: SACADA REIKI
Projeto Provincia: Santa Catarina
Codigo postal: 88063-650
Pais: BR
Tipo do vidrio: Vidro temperado simples

: Tipo de film: 3M™ Night Vision 15
3SM™ Film N° Lote: 2336000367
Metros: 16.00

mCodigo de garantia: BR019313YY




